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Certificat de Membre Agree

L'entreprise

BARDUSCH S.A.

Membre de notre Groupement, a respecté les 4 principes d’engagement
de notre Charte de Qualité et de Service.

Elle mérite a ce titre sa confirmation pour 'année 2020.

e

Le Président, Sébastian SDEZ
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CHARTE D'ENGAGEMENT

DES ENTREPRISES ADHERENTES AU GEIST

I Conseil et Expertise

e Connaitre et comprendre les attentes des secteurs d’activités des clients
e Offrir des solutions parfaitement adaptées a leurs besoins

¢ Construire une relation collaborative et pérenne

e S’inscrire dans un processus d’amélioration continue

l Qualiicé des Services

e Approvisionner les bons articles au bon endroit et au bon moment
e Garantir la qualité du traitement industriel pour chaque article
e Assurer la conformité avec les normes en vigueur

I Relation Client

e Mettre en ceuvre les moyens nécessaires au suivi de la prestation
e Fournir 'ensemble des informations indispensables au client
e Accompagner le client sur ses problématiques

| Engagements RSE

¢ Protéger I'environnement
« Identifier et respecter toutes les parties prenantes
e Promouvoir I'éthique des affaires via les pratiques de I'entreprise
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