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Rien n’est plus proche de votre

peau, que vos tenues

Aprés cing générations, notre entreprise familiale,
souhaite garantir toujours et encore un service orienté
client avec une véritable écoute et prise en compte de
vos demandes. Nous servons vos employés avec des
vétements qui leur sont propres.

Pour cette raison, nous nous basons constamment sur
notre expérience et l'innovation qui constituent la base
nécessaire d'une gestion textile moderne et orientée vers
l'avenir.

L'externalisation devenant de plus en plus une nécessité
économique pour les entreprises, nous vous
accompagnons dans notre secteur d’expertise, la gestion
de vos articles textiles professionnels..

Les avantages du service de location sont évidents : en
externalisant la gestion et I'entretien des vétements de
travail, vous réduisez considérablement vos propres

dépenses et n'immobilisez pas votre capital dans I'achat
codteux de textiles.

Les priorités du service bardusch:
» la satisfaction client
+ la garantie de la sécurité des porteurs

+ Lagarantie de la durabilité des tenues.
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Bardusch en quelques chiffres

De solides fondations

Entreprise familiale (100% du capital)
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Une société internationale

37 usines dans 7 pays
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Ses Partenaires : Ses Clients

— IDEas| m EXPENSES

Chiffre d’affaires annuel : 330 M €
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Notre évolution |
a influence P'ensemble F 9 g
de notre industrie.. Pk
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1871 1964 1968 1971 1999 2004 2011 2016

Déces de Mr Modernisation de 3 usines en

Crée par Extension en Lancement de la location  Entrée dans le Accélération du lére salles
Caroline Bardusch Suisse entretien de vétements secteur public de développement propres / blanches Carl-F. Allemagne et Suisse
la santé Barduschk
Rouleaux d'essuie- Service de Carl-F. Bardusch Extension au Vente des usines Reprises de Inauguration de
mains textiles en location pour rejoint la direction Brésil aux USA et nouvelles usines la machine
coton tapis anti- investissement en de traitement automatique a
salissures Europe de I'Est trier
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Notre gestion du textile vous apporte
protection et securité
chaque jour.

Plus d'un million d'employés satisfaits font quotidiennement confiance a bardusch
pour leur fournir des vétements de travail et des textiles de haute qualité,
hygiéniquement propres et conformes aux normes.

Nous attachons une grande importance a la qualité et a I'efficacité. C'est pourquoi
nous continuons a développer systématiquement notre savoir-faire, nos

processus et nos technologies. Pour une gestion textile durable, qui vous soulage
durablement, économise des colts et protege notre environnement.

1.000.000/ 90. ooo/

habillés par
jour
420 tonnes
3-750 Employés par jour usines
Bardusch
en Europe
400 Camions en 7 avs
service pay:

Bardusch — Votre partenaire pour la gestion de vos textiles professionnels /I;II‘”II!;I:I’
6



20.11.2019

Nos Valeurs

| SATISFACTION CLIENT |

QUALITE ENVIRONNEMENT
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Qualité Produit :
Laboratoire textile
Le groupe Bardusch
teste pendant 6 mois

Service Client dédié

Le client est suivi par
2 interlocuteurs

 dediés : tous les produits = g g
1interne site avant mise a Suppression\'des cintres et emballages
Bardusch disposition de ses plastiques

clients.

1 externe site Client

Qualité Traitement :

= .:hﬂ@ i Minimisation - Impact chimique :
Analyse chimique et '7'.‘
bactériolique S F{AHBeC

Lessive sans phosphates
Lavage consommation optimisée I
réguliere \/ Lavage Ecolabellisé

Expertise groupe Centrale de prétraitement des effluents

Agents de distribution

La prestation est
réalisée par des agents
Bardusch
spécifiquement formés.

Processus
Amélioration Continue

Transparence et confiance Minimisation - Pollution routiére:

Démarche d’Eco conduite

Derniere generation camions EURO6
Bridage de la Vitesse 80 km/h (
Optimisation logistique

Web service — acces client
Suivi des non conformités
Mise en place de plans
d’actions

Facture au nombre de
semaines réelles
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Nos Atouts

AR ©® o

) @) > e RABC 4
o Mise a disposition L tation d’ lient
Service Client Am~eII|orat|c.>n d’outils de gestion atptres_a on ¢ L:.n clien
& Q”a“.te Contln.ue et de communication es ou;olurts rea lsegtpar
Agent de Distribution Expertise Technique pour le suivide la un seul et meme site
Intégrité Bactériologique prestation

dédiés par client
externe

S/ )

C@ (8 $\ Ge culture d’entrepris)
familiale

Magasin Central Europe G Part(:ngrlat t Un choix écologique \‘\,
situé en France : 6 M €£d a_?nan ~aghan Réduction des déchets,
articles disponibles ransparence rejets et pollutions
Des articles textiles de Facture a,'u no,mbre de
semaine réelles

qualité supérieure

_ Une vraie synergie pour
\{ : @ j \ votre prestation )
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Comment vous assurez-vous que vos employés ont toujours le bon
vétement, parfaitement soigné, au bon moment ? Quels textiles
sont garantis conformes a toutes les normes de votre industrie ? Et
comment maintenir vos codts et vos ressources a un bas niveau en
méme temps ?

Vos bénéfices avec bardusch

* Réduire ses colts : Nous nous chargeons de la gestion
textile complexe. Vous gagnez ainsi du temps, des
employés et des co(ts logistiques et libérez de I'espace pour
votre coeur de métier.

* Rester flexible : Louez les vétements de travail, c’est rester
financierement flexible.

* Gagner en transparence : Conservez la synthése des
analyses relatives aux porteurs et aux centres de codts.

° Gagner en sécurité: Nous veillons a ce que tous les textiles
soient irréprochables en termes d'hygiene et de fonction
protectrice.

* Gagner de I’espace : Economisez des espaces de
stockage onéreux et des colts logistiques importants.

4| Db
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Confiez nous
I’étude de vos besoins

REDACTIONDU D.U.E.R

IDENTIFICATION DES RISQUES

NORMES DES VETEMENTS

Obligation de I'employeur:
Décretn°2001-1016 du 05/11/2001

“Création obligatoire d’'un DUER :
Document Unique d’Evaluation des
Risques pour la santé et la sécurité
des salaries — Prévu par l'article
R4121-1 et suivant du code du travail”

T v S
I
Megos 4 .
b Priofié-1
e 3
Noyerne !E Priomié 2
B Famce AT
1 ? ] 4
Fable Ugreme Fguenk s aguente

@ Aucun -0U :

* Hygromadu genou
* Renversement / Collision / Choc

* Projections chimiques

* Chaleur et/ou Flammes f

* Travaux de soudure

» Décharges électrostatiques
* Arcéléctrique

* Froid / Grand Froid

* Intempéries

*+ 15O 13688
EXIGENCES GENERALES DES
VETEMENTS DE PROTECTION

* EN 14404+A1
PROTECTION DES GENOUX

*+ 15020471
SIGNALISATION HAUTE VISIBILITE

* EN 13034+A1

PROTECTION PROJECTION CHIMIE
* 1SO 11612

PROTECTION CHALEUR & FLAMME

*+ 1SO 11611
PROTECTION POUR SOUDEURS

* EN 1149-5
PROTECTION ELECTROSTATIQUE

* IEC61482-2
PROTECTION ARC ELECTRIQUE

* EN 14058 /EN 342
PROTECTION FROID / GD FROID

* EN 343+A1
PROTECTION INTEMPERIES
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Le choix de la dotation

sal) = o . il ent DOTATION
Identification des risques Attrlbu.tlon du v’et_ement en lirequence d l’.ltl|lsat.|(?n du e
: A fonction du métier et du vétement et d’exposition au ombre de vetements par
Choix des vétements . . g llab
risque risqué du collaborateur collaborateur
Vétement type 1 Métier 1 (ex : soudeur ) 2 jours par semaine 5 vétements / porteur
Vétement type 2 Meétier 2 (ex : mécanicien ) > 3 jours par semaine 7 vétements / porteur
Vétement type 3 Métier 3 (ex : chaudronnier ) —ﬁl 5 jours par semaine %I 11 vétements / porteur

4| Db
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- Vous vous concentrez sur votre business
Nous nous occupons de vos tenues.

Le temps est un luxe absolu dans la société d'aujourd'hui. Pensez-vous également que
vous manquez de ce temps de travail si précieux pour étre productif et efficace ?

Le service textile de bardusch prend en charge toutes les taches et I'entiére responsabilité
des textiles dans votre entreprise. Vous pouvez ainsi vous concentrer pleinement sur vos
taches principales.

[EEN

. Le Conseil avant tout
Nous vous conseillons et déterminons quelle solution de location et quels textiles
répondent le mieux a vos besoins. Ceci inclut la personnalisation de vos tenues et les
prises de tailles individuelles pour tous vos employés.

2. Solution d’ Achat de Financement complete
Nous nous chargeons pour vous de l'approvisionnement et du financement de I'ensemble
des textiles. Grace a un prix de location clairement défini, vous bénéficiez d'une sécurité
budgétaire absolue.

3. Le service Bardusch
Nous collectons les vétements sales, les lavons et les entretenons selon des procédures
certifiées, inspectons chaque article et réparons ou remplagons si nécessaire. Nous vous
livrons les vétements régulierement et les rangeons dans les casiers personnels de vos
employés.

4. Service Client personnalisé
Chez Bardusch, vous étre suivi par un interlocuteur dédié

4| Db
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Utilisation des vétements

Vos employés trouveront tous les
jours leurs vétements de travail
dans leur casier personnel.

Les vétements sales seront
déposés dans l'armoire réceptacle
bardusch.

Ramassage

Avec notre propre flotte de
camions, NOUS NOUS assurons
d'étre toujours la ol vous avez
besoin de nous.

Dans votre entreprise, nous
ramassons les vétements sales
de maniére fiable et selon le cycle
convenu.

Nous velllons

Lavage et Entretien

Nous lavons et entretenons vos
textiles de maniere efficace et
hygiénigue avec des procédures
certifiées.

Les textiles défectueux ou
endommageés seront réparés
conformément aux normes ou
seront complétement remplacés.

au bon fonctionnement
de vos besoins textiles

Livraison et Distribution

Livraison a temps des textiles
propres dans votre entreprise.

Nous livrons et distribuons les
vétements de travail dans les
casiers personnels de vos
employés

Bardusch — Votre partenaire pour la gestion de vos textiles professionnels
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La mise en place de
votre prestation

PRISES DE MESURE
DES PORTEURS

CONFECTION DES
VETEMENTS

Fin des prises de mesure
Commande des vétements
Commande du mateériel
PREPARATION DES

PRISES DE MESURE

Début des prises de mesure
Validation des dotations porteurs
Validation de la liste des porteurs

Réception des vétements a
Magasin Central '

Contrdle qualité
Choix des vétements

Expéditon des vétements
vers le site Bardusch de

traitement du site client IDENTIFICATION

PERSONNALISATION

Expéditon des vétements et
materiel vers site Client

La mise en place de la _ ' f o S PREPARATION POUR LIVRAISON SITE CLIENT

prestation est terminée et

préte a étre utilisée S
LIVRAISON ET INSTALLATION SUR SITE CLIENT

MISE A LONGUEUR

UTILISATION
PAR LES
PORTEURS

b
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Déroulement
de la prestation

Contrdle qualité des vétements
Entretien, couture, reparation
Préparation et tri par porteur
Vétements préts a étre expédiés

Livraison linge propre

Mise en casier par
I'agent de distribution

Lavage, séchage
et finition des
vétements

Le porteur récupére son
vétement propre disponible

Ramassage linge sale dans son casier

| Les porteurs utilisent les vétements
Mise des vétements

sales au lavage
(receptacle linge sale)

Bardusch — Votre partenaire pour la gestion de vos textiles professionnels /I;IIA”II’;III’
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Tracabilite Garantie
grace a une technologie 100% fiable

Les technologies que nous utilisons, comme les puces RFID, les codes a barres ou les
codes matriciels sont la clé de la transparence des codts et de la gestion des
données.lls nous permettent également une totale transparence et nous permettent de
suivre et tracer les tenues jusqu’a leur livraison aux porteurs

N° de client
N° de point de livraison
site

9 7§§ —0 1 7 ﬂ Casier

.048 252159

1
4011699 |
i’ﬁ‘ﬁ T

taille

armoire

étage

Numéro d’article

2

Jarduseh

Bardusch — Votre partenaire pour la gestion de vos textiles professionnels
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Acces distant a vos
données

Consultez la liste des porteurs et Visualisez le detail vétement par
leur dotation de vétement vétement et par porteur du nombre de
lavages et de 'emplacement de la tenue

PORTEURS

Visualisez le detail de vos factures Suivez I'evolution de votre
consommation

Bardusch — Votre partenaire pour la gestion de vos textiles professionnels /I;II!IIII’;IDI’
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Les Services

LA TRACABILITE DU LINGE

Chaque vétement est identifié de maniére
unique par un code barre.

Ce code barre permet de suivre “ ala

trace” tous ses mouvements et connaitre
ses données d’utilisation

Grace a lui, on peut re-tracer toute
I’historique d’une tenue et de son porteuy

baz
I:isasum

X
1]

2732. 004. 054

/S%OHSIZ QSTOPI;IE 3

LA GESTION DES MOUVEMENTS

Nous nous occupons de tout. Sur simple demande de
votre part a notre service client ou bien sur le portail
web, nous gérons tous les mouvements de vos
vétements :

¢ Demande de reparation / couture

¢ Demande de changement de taille

* Demande de retrait ou d’ajout de nouvelle tenue
KDemande de réforme / remplacement d’une tenue

LA GESTION DES STOCKS D ARTICLES

Pendant toute la durée du contrat, nous nous
occupons de gérer les stocks d’articles neufs
disponibles afin de vous assurer un
réaprovisionnement le plus rapide pour toute
demande de nouvelle tenue.

Nous stockons pour nos clients plus de 6 millions
d’euros de stock d’articles neufs dans notre magasin

%ntral. /

Tout est mis en oeuvre pour optimiser au mieux votre prestation :

2 interlocuteurs sont désignés en début de prestation pour
suivre chaque client :

SERVICE CLIENT INTERNE

Il est basé sur le site Bardusch et est I'interlocuteur du client
pour toutes les démarches administratives et réccurentes
SERVICE CLIENT EXTERNE

Il est le garant du bon déroulement de la prestation sur le
site client et effectue des points chez le client a périodes
réguliéres

L INTEGRITE BACTERIOLOGIQUE

Nous garantissons 'intégrité de I’hygiene de vos tenues par la

conformité RABC et le contrdle et respect de bonnes

pratiques d’hygiénes, dont :

* Analyses réalisées par un laboratoire 1 fois / mois

» Camions lavés 1 fois par semaine ( Ent. Extérieure )

* Housses de chariots lavées et désinfectées

* Pas de corps étranger = pas d’utilisation de cintres jetables
pour la livraison des tenues. /

L OPTIMISATION DE LA PRESTATION

Réforme des vétements sur validation = maitrise des dépenses

de linge et de la valeur résiduelle du parc

Suivi et analyses des non conformités

Reporting regulier du service client sur les indicateurs clefs de la
prestation

Acceés aux données via le WebService, portail internet vous
donnant accés a 'ensemble de vos données. /

19
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Nous utilisons des lavages
respectueux de notre environnement

En tant que prestataire professionnel de services textiles, nous sommes conscients de
notre responsabilité particuliére envers les personnes et I'environnement. Nous assumons
cette responsabilité grace a une gestion globale de I'environnement qui préserve les
ressources et réduit I'impact sur I'environnement.

Nos démarches environnementales

* Nos tenues sont toutes Oko-Tex Standard 100

* Certification RABC et analyses périodiques des produits
* Logistique : camions brides a 80 Km / h

* Eco lavage labellisé Ecolab

* Minimisation des déchets inutiles : pas d’emballage plastique, pas de cintres jetables

Bardusch — Votre partenaire pour la gestion de vos textiles professionnels /I'IIIA”’I’;III,
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Industrie

Nos vétements de travail et

équipements de protection individuelle
pour l'industrie répondent a toutes les

exigences et normes.

Agro Alimentaire

Nous équipons votre entreprise
de collections conformes
HACCP. Nos sites sont certifiés
RABC pour une meilleure prise
en compte de I'hygiéne

Construction & Artisans

bardusch propose des vétements
de travail adaptés a tous les
métiers de l'artisanat, adaptés
aux exigences et a 'image de
votre entreprise.

Services publics

Chez bardusch, vous trouverez
les vétements de travail optimaux
pour chaque fonction qui assure
une protection permanente des
employés.

20.11.2019

Une meilleure protection
rend le travail plus facile
Méme dans votre industrie.

Logistique et Transports

Intempéries, haute visiblité et
autres riques : nous avons les
vétements EPI qui vous
conviennent.

Controles réguliers des
vétements EPI , et de leur
conformité a la norme 1SO 20471
sans aucun compromis..

A AR AU SRE TR R/

Restaurants & Hotels

Notre gamme comprend des
collections pour les employés du
commerce, du service, de la cuisine
et de la réception. Et nous
fournissons votre linge de lit et
éponge dont vous avez besoin.

Des gammes de linge de qualité et
robustes dans le temps. ( Satin uni,
et bandes satin )

21

Bardusch — Votre partenaire pour la gestion de vos textiles professionnels

Jardusch



20.11.2019

Votre identité.
Votre Image.
Notre Textile.

Avec des vétements a I'image de votre
société, vous transformez vos
employés en ambassadeurs de votre
marque.

Nous concevons et fabriquons pour
vous des vétements professionnels en
fonction de vos besoins marketing
individuels - dans un look a la mode,
avec des détails individuels et des
coupes sur mesure.

Avec le service de logo de bardusch,
Vous pouvez personnaliser nos
collections avec le logo ou I'embléme
de votre entreprise..

Tenues de travail

Fonctionnel et s(r, confortable et
sportif. Les textiles sont robustes
et optimisés pour vos besoins.

. £

&,

-

o
- 4

L

Vétements de proection EPI

Chaleur extréme, froid, étincelles,
produits chimiques : Notre
gamme répond a toutes les
normes en vigueur. Nous
déterminons I'EPI qui vous
convient.

w® |
—
\

Protection ESD des produits

Les vétements de protection
hautement conducteurs de
bardusch pour la fabrication de
piéces trés sensibles répondent a
la norme EN 61340-5-1 et offrent
un trés grand confort au porter

Protection alimentaire HACCP

Nos vétements de travail HACCP
protegent les aliments contre les
particules les plus fines, les
germes et autres micro-
organismes..

Bardusch — Votre partenaire pour la gestion de vos textiles professionnels
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.: %+ Nous sommes presents pour vous

&%) 2 sites en France

UNE CONQUETE DU MARCHE
FRANCAIS

. Périmétre de couverture actuelle
~—

,
. Périmétre de couverture 2020 )

[;} Partenariats locaux \

6 Millons d’articles - stock central en

France
" + de 35 000
En France oy, porteurs habillés
! ' - +de 10 000
. . & - ~ A .
* France, Bischwiller Lot |l vétements lavés

. par jour
* France, Cambrai

+de 1300t linge
lavé / mois

+ de 1200 clients

® 0800 10 44 555

Bardusch — Votre partenaire pour la gestion de vos textiles professionnels /,"II‘”’I’;I‘/’
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Quelques références
des partenaires de Bardusch

MARS

euro ) -
[Q ArcelorMittal Jr— e
DREAM CASTLE * MAGIC CIRCUS

i i [ CONCORDE | MELIA
NeSt e, BO‘s ﬁ | HoreLs«resorts ‘ HOTELS & RESORTS
K

RRRRR —]
~

Holiday Inn

PRO IMP€EC

()  maveacH o i A‘ /6
— B
BRIDGESTONE est mET
Western pcth T B

SALZGITTERAG
N g staniune Technologre

DERICHEBOURG

ACCOR  CLINITEX ¥ Gom
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http://www.marriott.fr/ac-hotels/travel.mi
http://www.marriott.fr/ac-hotels/travel.mi
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Nous sommes presents,
la ou les porteurs ont besoin de nous

® 0800 10 44 555

En Allemagne

* Augsburg * Heilbronn * Reutlingen
* Chemnitz * Hochdorf-Assenheim * Rostock

* Dresden * Kelsterbach ¢ Siedenburg
* Eisenach-Stedtfeld * Landsberg ¢ Soltau

* Erfurt * Leipzig * Werder

¢ Ettlingen * Ludwigshafen * Wailfrath

* Falkensee * Neumdinster

* Geldern * Nurnberg

Bardusch — Votre partenaire pour la gestion de vos textiles professionnels
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Nous sommes presents,
la ou les porteurs ont besoin de nous

® 0800 10 44 555

En Suisse

* Switzerland, Basel

* Switzerland, Brugg

¢ Switzerland, Rheinfelden

* Switzerland, Sierre

* Switzerland, Yverdon-les B.

Bardusch — Votre partenaire pour la gestion de vos textiles professionnels
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Nous sommes presents,
la ou les porteurs ont besoin de nous

® 0800 10 44 555

En Pologne

* Poland, Prudnik
* Poland, Torun

En Hongrie
* Hungary,Mosonmagyarovar

Bardusch — Votre partenaire pour la gestion de vos textiles professionnels

27



20.11.2019

Nous sommes presents,
la ou les porteurs ont besoin de nous

® 0800 10 44 555

En Espagne
* Spain, Madrid

Bardusch — Votre partenaire pour la gestion de vos textiles professionnels
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Des questions ?
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