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Unternehmenspolitik der deutschen bardusch Gruppe

und ihrer beschaffenden Gesellschaften

MIT JEDER FASER
A. Unternehmenszweck Jarduseh

bardusch als innovatives Textildienstleistungsunternehmen leistet
einen wichtigen Beitrag, das Wohlbefinden und die Sicherheit der Mitarbeiter unserer Kunden
am Arbeitsplatz zu verbessern und zu gewahrleisten. Um dies umzusetzen, bieten wir unseren
Kunden ein vollumfangliches Produkt- und Dienstleistungsportfolio rund um Textilien und
Arbeitsschutzartikel. Wir sind ein erfolgreiches Familienunternehmen mit langer Erfahrung in
der Textilverarbeitung und -versorgung, international tatig und gestalten unsere Zukunft aktiv
mit eigenen Innovationen und gemeinsam mit unseren Kunden.

B. Vision

Wir entwickeln intelligente Textillosungen fiir dauerhaftes Wachstum.

Wir werden auch in Zukunft Losungen entwickeln und anbieten, die unseren eigenen
Anspruch erfillen: Mehrwert fir unsere Kunden und deren Mitarbeiter schaffen und
nachhaltig wachsen. Um dieses Ziel zu erreichen orientieren wir uns an folgenden Leitlinien:

e Kunden: Produkte und Losungen von bardusch sind bei unseren Kunden erste Wahl.

e  Mitarbeiter: Wir wollen zu den besten Arbeitgebern gehoéren.

e Innovationen: Mit Produkt- und Prozessinnovationen fiir die Arbeitswelt von morgen
erschliefen wir neue Markte.

e Unternehmenswert: Wir steigern den Wert des Unternehmens kontinuierlich.

e Nachhaltigkeit: Unsere Verantwortung als Unternehmen geht U{ber unseren
Unternehmenszweck hinaus.

C. Leitlinien

a. Produkte, Dienstleistungen und Service von bardusch sind bei unseren Kunden erste
Wahl.

Die Bedirfnisse unserer Kunden stehen im Mittelpunkt unseres Handelns. Zufriedene Kunden
bilden die Grundlage fiir unseren Erfolg.

Wir arbeiten standig daran, die Qualitat unserer Produkte und Dienstleistungen zu erhéhen
und unseren Service zu verbessern. Je besser das gelingt, desto starker kénnen wir mit
unseren Kunden wachsen, sie noch besser verstehen und ihnen einen hohen Mehrwert
bieten.

bardusch baut dabei auf den direkten Kontakt und schatzt den personlichen Austausch vor
Ort. Langfristige, auf Vertrauen aufgebaute Beziehungen zu den Ansprechpartnern in unseren
Markten sind unsere Starke.
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b. Wir wollen zu den besten Arbeitgebern gehéren. MIT JEDER FASER

Férdern und fordern bilden die Grundlage fiir den gemeinsamen l[ﬂ[’llll,‘)'l,‘ll
Erfolg von bardusch. Wir sorgen daflir, dass unsere Mitarbeiter
ihre personlichen Potenziale und Talente entfalten, Verantwortung (ibernehmen sowie
Eigeninitiative und ihre Ideen einbringen kdnnen. Das férdern wir, indem wir unsere
Mitarbeiter qualifizieren und weiterbilden. Die Ausbildung junger Menschen, sowohl als
klassische Ausbildung als auch im dualen Studiengang, liegt uns am Herzen. Was wir erwarten,
ist Leistungsbereitschaft, fachliche und soziale Kompetenz sowie eine offene und
vertrauensvolle Kommunikation.

Wir bieten dafilir sichere, fair bezahlte Arbeitsplatze, freiwillige Sozialleistungen und ein
Arbeitsumfeld, in dem Beruf und Familie gut miteinander vereinbar sind. Bei aller
Konzentration auf den Geschaftserfolg ist es uns wichtig, dass die gemeinsame
Zusammenarbeit gepragt ist von gegenseitigem Vertrauen, Verlasslichkeit und Fairness.

c. Mit Produkt- und Prozessinnovationen erschlieRen wir neue Markte.

Wir bieten Produkte und Dienstleistungen an, die flir unsere Kunden und deren Mitarbeiter
morgen wichtig sind.

Wir beweisen durch stetige Verbesserungen unserer Dienstleistungen und eine schnelle
Anpassung an den duleren Wandel unsere Leistungsfahigkeit und Kompetenz. Dadurch bauen
wir unsere Wettbewerbsfahigkeit aus.

Als Unternehmen mit hohem Dienstleistungsanspruch wissen wir: Besser zu werden, kennt
kein Ende und ist Teil unseres taglichen Handelns.

d.  Wirsteigern den Wert des Unternehmens kontinuierlich.

bardusch versteht sich als leistungsorientiertes Unternehmen, das seinen Wert nachhaltig
steigern will. Wirtschaftlicher Erfolg ist die Grundlage, damit wir unsere strategischen Ziele
umsetzen und erreichen kénnen.

Das Umsatzwachstum pro Jahr soll groBer sein als der Anstieg des relevanten Marktes.
Wertorientiertes Management ist deshalb ein zentraler Bestandteil unserer
Unternehmenspolitik. Wir messen den Erfolg anhand klar definierter Kennzahlen und haben
immer das Ziel, langfristig unsere Unternehmensergebnisse zu steigern. Dies sichert unsere
Eigenstandigkeit und die Arbeitsplatze unserer Mitarbeiter.

In den Geschéftsbereichen, in denen wir tatig sind, wollen wir zu den besten Unternehmen
gehoren. Deshalb arbeiten wir standig daran, unsere Dienstleistungsqualitat effizient zu
erbringen und zu steigern.
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e. Unsere Verantwortung als Unternehmen geht iiber unseren MIT JEDER FASER

Unternehmenszweck hinaus Ill‘ll"llﬁ’.ll

Vertrauen in unser Handeln ist ein wesentlicher Baustein fir
unseren langfristigen wirtschaftlichen Erfolg.

Daher umfasst unser Bekenntnis zur Nachhaltigkeit 6kologische, 6konomische und soziale
Aspekte. Die Balance zu halten zwischen wirtschaftlichem Erfolg, Schutz der Umwelt und die
Einhaltung ethischer und moralischer Standards, ist fester Bestandteil unserer
Unternehmensphilosophie.

Unsere Produkte, Dienstleistungen und Prozesse erfiillen héchste Standards. Nachhaltiges
Wirtschaften ist bei bardusch seit Jahren fester Bestandteil der Produktions- und
Geschaftsprozesse.  Effiziente  Produktionsverfahren senken den Energie- und
Ressourcenverbrauch.

D. Integriertes Managementsystem

bardusch zielt auf die gleichen hohen Standards in allen Prozessen. Die kontinuierliche
Verbesserung unserer Prozesse, Produkte, Umweltleistungen und Dienstleistungen ist ein
wesentlicher Bestandteil aller Arbeiten bei bardusch. Ausdruck dieser Philosophie ist unser
Integriertes Managementsystem, in dem Qualitat, Umwelt, Hygiene, Energie und Compliance
unter Einbeziehung von Arbeitssicherheit und der Arbeitsmedizin Beachtung finden.

Anhand eines definierten Prozesses identifizieren, analysieren und bewerten wir die Risiken
und Chancen im Unternehmen entlang der Prozesskette unter Beachtung der Umweltaspekte
und leiten entsprechende VorbeugemaRBnahmen zur Umsetzung von Zielen und Minimierung
von potentiellen Risiken ab.

Wir beauftragen weltweit anerkannte Zertifizierungsunternehmen zur objektiven Beurteilung
unseres IMS nach ISO 9001, I1SO 14001 und EMAS und den standortbezogenen
Hygienesystemen nach I1SO 14065 (RABC). Somit weisen wir die Erflillung der aktuellen
normativen und lokalen Anforderungen nach.

E. Verhaltensgrundsatze

Neben unserer Vision und unserem Leitbild bilden unsere Verhaltensgrundsatze die dritte
Saule der Unternehmensleitlinien. Diese Grundsatze - in vier Codes festgehalten - regeln, wie
die Unternehmensziele erreicht werden sollen. Dabei handelt es sich um den Code of Safety
(Sicherheit), Code of Conduct (Verhalten), Code of Teamwork & Leadership (Zusammenarbeit
und Fuhrungsverhalten) und Code of Sustainability (Nachhaltigkeit). Ein Regelwerk aus
internen Richtlinien und Anweisungen erganzt die Codes.

e T T—
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a. Code of Conduct MIT JEDER FASER
Der Code of Conduct enthélt unsere Grundsitze im Umgang mit II(IIIII III
Geschaftspartnern und Dritten. Er regelt auch den Umgang mit
Informationen, Vertraulichkeit und Datenschutz, Schutz vor Geldwasche sowie die Trennung
von Privat- und Unternehmensinteressen.

b. Code of Teamwork & Leadership

Der Code of Teamwork & Leadership umreiRt unser Verstandnis von Zusammenarbeit und
Fihrung. Eine besondere Rolle spielen Vertrauen und Wertschatzung, Leistungswille und
Erfolg, Anerkennung und Entwicklung, Teamarbeit und Chancengleichheit, die Vereinbarkeit
von Familie und Beruf und die Vorbildfunktion von Flihrungskraften.

c. Code of Safety

Im Code of Safety definieren wir unsere Sicherheitskultur und Sicherheitsregeln fur die
Arbeitsplatze, Anlagen und Produkte. Dabei erfordert Hygiene die Einhaltung wissenschaftlich
festgelegter Anforderungen. Die Orientierung an hochsten Hygienestandards ist seit
Jahrzehnten der wichtigste Motor fiir die qualitative Weiterentwicklung des
Dienstleistungsangebotes.

d. Code of Sustainability

Der Code of Sustainability fihrt Grundsatze der Nachhaltigkeit auf, nach denen sich Forschung
und Entwicklung, Einkauf und Logistik, Produktion und Produkte sowie unser
gesellschaftliches Engagement ausrichten.

Il Z/l

athias|Gohrig Oliver Kuck Wolfram Rees

Ettlingen, Januar 2021

’
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Das Unternehmen

Die Firma bardusch wurde im Jahr 1871 gegriindet
und pragt seitdem maligeblich das professionelle
Textilmanagement von morgen. 2021 feiert das
Unternehmen sein 150. Jubildum unter dem Motto
,150 years - quality you can feel”.

Von den Anfangen, als Caroline Bardusch an den
Ufern der Alb die Hemden preulischer Offiziere
wusch, bis zum heutigen Dienstleistungs-
unternehmen mit rund 2.600 Mitarbeitern in
Deutschland hat sich die bardusch-Gruppe zu
einem der fihrenden Anbieter mit bundesweiter Prasenz entwickelt.

Neben dem Stammbhaus in Ettlingen ist bardusch zurzeit in Deutschland mit Standorten in Augsburg,
Dresden, Eisenach, Erfurt, Falkensee, Geldern, Heilbronn, Hochdorf-Assenheim, Kelsterbach,
Landsberg, Leipzig, Ludwigshafen, Milheim-Karlich, Chemnitz, Neumunster, Niirnberg, Reutlingen,
Rostock, Siedenburg, Soltau und Werder/Havel vertreten.

Die Expansion des Unternehmens fiihrte zu Werken und Gesellschaften in Frankreich, der Schweiz,
Spanien, Ungarn und Polen. Mit iber 3.750 Mitarbeitern betreut bardusch derzeit europaweit etwa
90.000 Kunden und stattet taglich rund eine Million Menschen mit hygienisch sauberer
Berufsbekleidung im professionellen Textilmanagement aus.

Heutzutage bietet der umweltfreundliche Textilservice von bardusch ein umfassendes Textil- und
Hygienemanagement — von der Ermittlung der normgerechten Arbeitskleidung Gber eine individuelle
Mietfinanzierung, die fachgerechte Wasche und Pflege bis hin zur pinktlichen Lieferung und Abholung.
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Integriertes Managementsystem

Die systematische Aufrechterhaltung und Weiterentwicklung unserer Prozesse ist eine wichtige
Grundlage fir unseren unternehmerischen Erfolg. Dabei legen wir Wert auf eine ganzheitliche
Betrachtung unserer Unternehmensprozesse und nutzen Synergieeffekte durch ein
prozessorientiertes, integriertes Managementsystem (IMS).

Unsere Prozessstandards im Unternehmen gewadhrleisten ein intelligentes Textilmanagement
ausgerichtet auf Kundenorientierung, eine einheitliche Zielsetzung sowie die Einbeziehung der
Mitarbeiter bei der kontinuierlichen Verbesserung des IMS. Gemeinsam arbeiten wir taglich an der
Optimierung der Prozessablaufe sowie Effizienz- und Qualitatssteigerungen.

Als eines der ersten Unternehmen der Branche haben wir in mehreren Standorten die EG-Oko-Audit
Verordnung (EMAS) bereits 1995 eingefiihrt. Mittlerweile sind die Standorte Augsburg, Dresden,
Eisenach, Erfurt, Ettlingen, Geldern, Heilbronn, Landsberg, Ludwigshafen, Siedenburg und Soltau
EMAS-validiert. Die Einflihrung von EMAS war die Grundlage fiir ein darauf aufgebautes IMS, welches
im Jahr 2001 erstmalig durch Gerling Cert Umweltgutachter GmbH zertifiziert wurde und seitdem
kontinuierlich weiterentwickelt wird. Neben den zertifizierten Bestandteilen Umwelt, Qualitdt und
Hygiene integrieren wir in unser IMS die Bestandteile Arbeitssicherheit, Arbeitsmedizin, Ethik und
Nachhaltigkeit.

Zentrale der Bardusch GmbH & Co. KG llﬂl‘d”fl:ll

Darstellung zur Umwelterklarung

DieAbteilungen der Zentrale agieren deutschlandweit.

( N N
Geschaftsbereich Geschaftsbereich Geschaftsbereich
Mathias Géhrig Oliver Kuck Wolfram Rees
5 J 7 X J
(- Supply Chain \ / \ [ ’ \
Management + Finanzen * Vertrieb
- Einkauf o T + GSW
- Lager Bischwiller « HR + KAM
+ Operations + PM
- Logistik » Marketing
- Technik
- Qualitats-/
Umweltmanagement
* Niederlassungen
- Betrieb
- Technik
- Verwaltung

- Fuhrpark

Als Mitglied in Verbanden wie "Intex", "DTV" und "E.T.S.A." zeigen wir unser Bekenntnis zur bindenden
Einhaltung der Prinzipien des Code of Conduct fiir die Textil- und Modeindustrie.

Anforderungen aus normativen, gesetzlichen und innerbetrieblichen Vorgaben werden ebenso
bericksichtigt wie der Fokus auf Kunden- und Marktanforderungen sowie Mitarbeiterzufriedenheit.
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Umweltmanagement und
Einhaltung von umweltrechtlichen Anforderungen

Umweltbewusstsein spielt bei bardusch bereits seit vielen Jahren eine groRe Rolle. So wurden bereits
im Jahr 1984 interne Umweltstandards fir die betrieblichen Ablaufe eingefihrt, gefolgt von
produktorientierten internen Umweltstandards im Jahr 1990.

Mit den Zertifizierungen der Produkte nach Oeko-Tex Standard 100 im Jahr 1992 sowie dem
Umweltzeichen ,Blauer Engel” fur die Stoffhandtuchspenderlinie im Jahr 1995 wurde auch vermehrt
Wert auf nachhaltige Produkte gelegt.

Als umweltorientiertes Unternehmen gelingt es uns mit unseren Ressourcen bewusst umzugehen,
unsere Umwelt so gering als moglich zu belasten und diese nachhaltig zu schonen. Damit verbinden
wir das Selbstverstandnis, Rohstoffe sparsam zu nutzen und wiederzuverwerten. Hervorzuheben ist
hier als Zeichen fiir unser Umweltengagement ist die Verleihung des Umweltpreises 1995 durch das
Land Baden-Wiirttemberg.

Unsere Prozesse beinhalten z.B. den Einsatz von computergestiitzten Dosier- und Steuerungssystemen
zum Sparen von Wasser, Energie und Waschmittel, den Einsatz von Warmetauschern in den
Waschstralen zum Aufheizen des kalten Frischwassers, die umweltgerechte Regulierung von
Abwassern sowie umweltschonender Ressourcenverbrauch und Abfallvermeidung.

Die Einhaltung von umwelt-, gesundheits- und arbeitsschutzrelevanten Rechtsvorschriften gilt fiir uns
als Basisanforderung im integrierten Managementsystem. Uber eine Rechtsdatenbank werden die
Flhrungskrafte kontinuierlich tiber aktuelle, gesetzliche Anforderungen informiert. Unterstiitzung zur
Umsetzung geben dabei unter anderem die durch die Geschaftsflihrung bestellten und mit den nétigen
Ressourcen und Kompetenzen ausgestatteten Beauftragten.

Im Gesundheits- und Arbeitsschutz werden wir durch einen externen Dienstleister unterstiitzt und
betreut.

Umweltaspekte und -einwirkungen

Um schéadliche Auswirkungen auf Umwelt, Menschen und die Geschéaftsprozesse zu verhindern bzw.
zu minimieren, werden Risiken und Chancen systematisch identifiziert, bewertet, notwendige
MaRnahmen abgeleitet und die Wirksamkeit der Umsetzung Giberwacht.

Im Besonderen ermitteln wir regelmafig unsere umweltrelevanten Tatigkeiten (Umweltaspekte)
entlang des Lebensweges unserer Produkte und Dienstleistungen, bewerten die damit verbundenen
moglichen wesentlichen Umwelteinwirkungen, leiten Malnahmen ab und Uberwachen die
Umsetzung. Wir unterscheiden hierbei zwischen direkten und indirekten Umweltaspekten.

Zu den direkten Umweltaspekten, auf die wir vollstandig Einfluss nehmen kénnen, zdhlen der
Ressourcenverbrauch, die Emissionen in die Atmosphéare, die Abwassermenge und —qualitat, der
Energieverbrauch, die Abfallmenge und Sortenreinheit, der Transport der Produkte, Boden-
kontaminationen und Larm. Sie unterliegen der betrieblichen Uberwachung.

Die Energiebeschaffung, die Art, Menge und Ricknahme von Verpackungen, die Produktentwicklung
und der Lebenszyklus der Produkte, die Kontamination der Wasche durch den Kunden sowie der
Transport der eingekauften Waren gehéren zu den indirekten Umweltaspekten, die wir nicht im vollen
Umfang beeinflussen kénnen.
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Personalentwicklung — Gemeinsam erfolgreich Ziele erreichen

97

Motivierte, zufriedene und kompetente Mitarbeiter sind der Schlissel zum Erfolg eines
Unternehmens.

Um als Unternehmen erfolgreich zu agieren, investiert bardusch durch Aus-, Fort- und Weiterbildung
in seine Mitarbeiter.

Dabei mochten wir fir unsere Mitarbeiter ein Arbeits- und Lernklima fordern, dass die individuelle
Motivation, Kompetenz, Gesundheit und Zufriedenheit der Mitarbeiter erhalt und weiter ausbaut.

Im Wettbewerb um die richtigen Mitarbeiter ist es flr bardusch zudem auch wichtig, die
Unternehmenskultur gemeinsam mit den Kolleginnen und Kollegen zu gestalten.

Hierzu bietet bardusch fiir seine Mitarbeiter und Fihrungskrdfte Angebote zur personlichen
Weiterentwicklung in den Themenfeldern Fachwissen, Soft Skills, Digitalisierungs- &
Methodenkompetenz, Kommunikation und Fihrung an. Zusatzlich bietet bardusch seinen
Mitarbeitern regelmaRig Qualifizierungen zu Fragen des Umweltschutzes, zu Hygienestandards und
der Arbeitssicherheit.

Deutschlandweit fordert bardusch junge Talente und bietet hierzu verschiedene Studiengdnge und
Ausbildungsberufe an. DHBW-Studenten und Auszubildende arbeiten vom ersten Tag an aktiv im
Unternehmen mit und werden in die Unternehmensablaufe eingebunden. Unser Ziel ist es, junge
Menschen zu ermutigen, sich intensiv mit ihren Aufgaben auseinanderzusetzen und daran zu wachsen.
Denn wir mochten unsere Studenten und Auszubildenden nach Ausbildungsende im Unternehmen
halten und binden Sie deshalb friihzeitig in verantwortungsvolle Projekte ein.
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Produkte / Mehrwegtextilien

Das Produktportfolio von bardusch umfasst Berufskleidung und textile Persdnliche Schutzausriistung
(PSA) fur die Industrie, branchenspezifische Textilien fiir den Hotellerie- oder Gastronomiebedarf,
Stoffhandtuch- und Seifenspender, Schmutzfangmatten, Staub- und Wischmopps sowie
Reinigungsservice fur Spezialartikel, Maschinenputztiicher und Arbeitshandschuhe. Des Weiteren
gehoren die textile Waschevollversorgung fiir Krankenhduser und Pflegeheime mit Berufskleidung fir
das Pflege- und Arzte-Team, Stationswasche, wiederverwendbare OP-Versorgung, Inkontinenzwasche
sowie der personliche Senioren-Wascheservice zum Sortiment. Auch die Versorgung mit steriler und
dekontaminierter Spezialkleidung fir den Reinraumbereich zdhlen zu den Kernkompetenzen des
Unternehmens.

Das System ,,Stoffhandtuchrollen im Stoffhandtuchspender” fir

Wkawees-erigol.e/\277 die Produktlinien Ellipse Integra, Ellipse Tekna und F8 ist mit

« abfallvermeidend

- geringere Gewdsserbelastung dem Umweltzeichen ,Blauer Engel” ausgezeichnet und gilt
dadurch als besonders umweltfreundliches textiles Kreislauf-
Produkt.

Generell stellt der Einsatz von Mehrwegprodukten einen umweltfreundlichen Aspekt dar. Der Ansatz
im Textilen Mietservice basiert auf dem Einsatz von Produkten, die in ihrer Beschaffenheit auf die
hygienische und langlebige Pflege ausgerichtet sind. Die Auswahl dieser Textilien erfolgt unter der
Berlicksichtigung von Okologischen und sozialokonomischen Gesichtspunkten, die die Hersteller in
Form von Zertifikaten zu Geweben oder Bekleidungsteilen zur Verfligung

stellen. Ein Beispiel dafiir ist der ,Oeko-Tex Standard 100“, den alle OEKO-TEX®

3

Gewebe der bardusch eigenen Linien erfillen. Somit nehmen wir auch  ctannAR]

1) TN
v 1A

PR

ey

unsere Lieferanten in die Pflicht, auf entsprechende umweltgerechte
Materialien zu achten.

Hauptsachlich werden unsere Textilien in Europa und angrenzenden Landern gefertigt, vereinzelt in
Nordafrika. Die Textilien werden entweder direkt von den Konfektiondren an die bardusch Nieder-
lassungen gesandt oder an unser Zentrallager in Frankreich. Von dort wird taglich die Ware von einer
Spedition abgeholt und den Niederlassungen zugestellt.

Unser Bestreben ist es, die Menge an Alttextilien zu verringern. Dies erreichen wir durch den
Wiedereinsatz von zuriickgegebener, sehr gut erhaltener getragener Textilien. Dadurch verringert sich
auch die Menge der zu produzierenden Neuware, was sich positiv auf die Umwelt auswirkt.
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Pflege und Wiedereinsatz

Die hygienische Pflege von Miettextilien, das heilst Waschen,
Reinigen, Trocknen, Finishen und ggf. Reparieren bildet einen
wesentlichen Schwerpunkt der betrieblichen Tatigkeiten von
bardusch.

Nach der Auslieferung der sauberen Textilien und deren
Gebrauch holt bardusch die verschmutzten Artikel zur
Bearbeitung und Pflege beim Kunden ab. Danach werden sie
dem Kunden wieder frisch und sauber gebracht.

Hier laufen viele umweltrelevante Faktoren zusammen: Das
bedeutet in jedem Fall die Verwendung von Hilfs- und
Betriebsstoffen, den Verbrauch von Wasser und Energie und
den Einsatz von Verpackungsmaterialien.

Bei der Pflege werden alle fir den Umweltschutz relevanten
Parameter wie Frischwasser, Waschmittel, Waschhilfsmittel, Energie, Abwasser und Emissionen
Uberwacht.

Vor Vertragsbeginn erfolgt eine genaue Analyse des Einsatzortes der Kleidung beim Kunden. Anhand
dieser Analyse wird die Kleidung ausgewahlt und deren Pflege auf den Einsatzort, die Art und den Grad
der Verschmutzung abgestimmt, so dass die Produkte moglichst lange im Kreislaufsystem gehalten
werden konnen. Mit der Bereitstellung von Mehrwegtextilien, deren fachgerechte Pflege und
Wiederverwertung am Ende des Lebensweges leisten wir jeden Tag einen wesentlichen Beitrag zum
Umweltschutz.

Fuhrpark / Transport

Durch Optimierung der Transportwege und den Einsatz kraftstoffsparender, effizienter,
emissionsarmer Motoren reduziert bardusch die Umweltbelastung so weit wie moglich. Fiir den
Transport werden zentral fiir alle deutschen Standorte nur Fahrzeuge ausgewahlt, die dem neuesten
Stand der Technik entsprechen, somit gerdausch-, emissions-, wartungsarm und kraftstoffsparend sind.
Alle Fahrzeuge werden mit der neusten Motorentechnologie und den bestmdglichen
Abgasreinigungssystemen beschafft.

Die Fahrzeuge werden speziell an die jeweiligen Anforderungen angepasst. Immer wird dabei der
gesamte Antriebsstrang von der Motorleistung liber das Getriebe, das Differenzial bis zu den Reifen in
seiner Gesamtheit optimiert. Dies erfolgt in enger Zusammenarbeit mit den verschiedenen Herstellern.
Aus 6kologischen Griinden sind alle Nutzfahrzeuge in der Endgeschwindigkeit gedrosselt.

In 2019 wurden 308 Nutzfahrzeuge mit GPS-Ortung und neuen Navigationssystemen ausgeristet.
Unter Berlicksichtigung der aktuellen Position, der FahrzeuggrofRe und der aktuellen Verkehrsdichte
(gemessen an der Bewegung der Mobilfunknutzer) wird permanent die optimale Route errechnet.
Hierdurch wird immer die optimale Fahrstrecke gewédhlt und damit die geringstmdgliche
Umweltbelastung. Sonderfahrten kénnen vermieden werden, da fast in Echtzeit jeder
Fahrzeugstandort bekannt ist. Auferdem wurde fur alle Niederlassungen eine Touren-
Optimierungssoftware angeschafft, mit der man einerseits die einzelne Tour von der Reihenfolge und
mehrere Touren zur Optimierung zusammenfassen kann. Dadurch werden Touren entfallen und die
Fahrstrecken werden sich verkiirzen. In einem Reporting werden die Verbesserungen getrackt.

Der Einsatz von Elektrofahrzeugen speziell im Auslieferverkehr wird standig gepriift. Sobald die
Industrie hier Angebote bereitstellt, wird bardusch auf geeigneten Touren die Fahrzeuge umstellen.
Alle Neufahrzeuge sind mit Automatikgetrieben ausgeriistet, damit einerseits der Fahrer entlastet wird
und andererseits das Fahrzeug immer mit der optimalen Drehzahl bewegt wird. Mittels
Vergleichsrechnungen auf Fahrer und Fahrzeugtyp, werden die Fahrer zum Treibstoff sparenden
Fahren angehalten. Diese Mallnahmen werden den Flottentreibstoffverbrauch weiter senken.
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Standort Soltau

Im Industriegebiet Soltau vor
dem Weiherbusch wurde
# 1994 eine neue Nieder-
lassung der bardusch Gruppe
eroffnet, um das Einzugs-
gebiet von Bremen,
Hamburg und Hannover
schwerpunktmaRig mit den
bardusch  Dienstleistungen
versorgen zu kénnen.

Logistisch liegt die Niederlassung auRRerhalb von Soltau aber nur 3 km von der Autobahnauffahrt
Soltau-Sud entfernt. Von hier aus sind es jeweils nur ca. 80 - 100 km zu den genannten GroRstadten.
Das Liefergebiet der Niederlassung Soltau erstreckt sich von der danischen Grenze bis nach Hessen
und von der hollandischen Grenze bis an die Landesgrenze von Mecklenburg-Vorpommern.

Die Halle der ersten Ausbaustufe umfasst 1.793 m? und enthdlt die Bereiche Produktion,
Versorgungsanlagen, sowie die Verwaltung und Sozialrdume. Die Bereiche Verwaltung und
Sozialrdume wurden im Jahre 2001 aus der Produktionsflaiche ausgegliedert und durch
UmbaumaRBnahmen in den 1. Stock verlegt. Hier entstand eine zusitzliche Fliche von 366 m2. Die Halle
der zweiten Ausbaustufe umfasst 1.560 m? und enthilt die Bereiche Produktion, Biiro und
Sozialraume.

2002 wurde in der Niederlassung Soltau ein prozessorientiertes, integriertes Managementsystem mit
den Bestandteilen Umwelt nach DIN EN ISO 14001 und EMAS, Qualitdt nach DIN EN ISO 9001, Hygiene,
Arbeitssicherheit und Arbeitsmedizin eingefiihrt. AuBer den Zertifikaten nach DIN EN ISO 9001 und
DIN EN ISO 14001 und der EMAS-Registrierungsurkunde besitzt die Niederlassung Soltau das
Hygienezeugnis nach RAL-GZ 992/3 und das dazugehorige europdische Zertifikat nach DIN EN 14065
(RABC). 2021 kamen neu hinzu die Hygienezeugnisse nach RAL-GZ 992/1-2 und das europdische
Zertifikat Hygienemanagement Krankenhauswasche.

Die Fahrzeugflotte besteht unabhangig von der KundengrofRe und den Entfernungen hauptsachlich aus
Klein- und Mitteltransportern.

bardusch GmbH & Co. KG
Niederlassung Soltau
Vor dem Weiherbusch 3

29614 Soltau
Allgemeine Daten
Anzahl Mitarbeiter 133
Kunden Industrie, Handwerk und Gewerbe
Leistung ca. 8 bis 8,5 Tonnen pro Tag
Fuhrpark 21 Lkw
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Innerhalb der Liegenschaften legt bardusch groRen Wert darauf, im tdglichen Ablauf und in der
Nutzung von Grundstlicken und Gebauden verantwortlich und im Sinne der Umwelt zu handeln.

Alle neuen BaumalBnahmen werden unter Umweltaspekten geplant und durchgefiihrt. Dadurch
werden auch immer die Arbeitsbedingungen der Mitarbeiter verbessert.

Kernindikator Beschreibung Flichen in m?
Grundsticksflache 13.834
Davon bebaut 3.542
Produktion 2.856
Verwaltung 233
Versiegelte Flache Asphaltierte Wege und Parkplatze 4.224
Naturnahe Flache Rasenflachen, Grenzbepflanzung 6.067

Bdume und Straucher

Zum Anlagevermogen der Firma bardusch zdhlen alle
Produktions- und Steuerungsanlagen zur Pflege der
Textilien und die verwaltungsinternen IT-Systeme.

Durch neue Technik und umweltfreundliche
Verfahren kénnen hier groRe Einsparungen erzielt
werden. Die Neubeschaffung der Anlagen und

NG

Ty ’}‘If._
F

sonstiger Glter steht unter dem Gesichtspunkt der w= ;

Umweltvertraglichkeit. Eﬁ* ’ 1R 2N~ ) g i

Alle umweltrelevanten Produktionsanlagen unter- = L7 a1 wfoMes o - = % =

liegen der vorbeugenden Instandhaltung und der

regelmaRigen Wartung.

Maschinen und Anlagen 2018 2019 2020

Neu-/Ersatzanschaffungen 2 Regale fir 8 Regale fiir 2 Sortierregale fiir
Waschmittel Gebrauchtwarenlager die Expedition

Anlagenbestand 2018 2019 2020

Waschmaschinen 6 6 6

Trockner 5 5 5

Pressen 4 4 4

Aufbligelstationen 8 8 8

Kontrollstationen 3 3 3

Automatische Faltmaschinen 3 3 3

Halbautomatische 5 5 5

Faltmaschinen
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Umweltdaten im Uberblick

Einheit 2018 2019 2020
Wasser m3 19.895 19.661 18.406
Abwasser m3 15.626 15.433 15.829
Waschmittel +
Waschhilfsmittel kg 80.785 76.142 65.871
Erdgas MWh 3.504,4 3.574 3.390
Strom MWh 460,48 480 450
Eingekaufte Folien kg 6.109 6.499 5.665
Eingekauftes Papier kg 2.784 3.000 2.000
Folienabfall m?3 190 170 2,96 t
Kartonagenabfall m?3 185 211,5 216
Restmiill t 17,88 18,4 15,98
Alttextilien t 20,34 18,13 12,34
Elektronikschrott t Uber anderen bardusch Standort entsorgt
Lkw Anzahl 23 21 21
Pkw Anzahl 15 15 14
Lkw-Anhdnger Anzahl 1 0 0
Fahrstrecke Lkw km 1.543.294 1.515.373 1.176.638

Erfassung

Fahrstrecke Pkw km 530.425 unvollstandig 611.784
Diesel (Lkw und Pkw) I 236.932 211.737 207.457
Motorenél I 76 Uber Werkstatte  Uber Werkstatten
Bearbeitete Wasche % 100 91,1

Auf den nachfolgenden Seiten werden die Umweltdaten und damit die direkten Umweltaspekte ndher
betrachtet und bewertet.

Die jeweiligen Verbrauchswerte werden auf die bearbeitete Wasche bezogen, um sie lGber Jahre
hinweg vergleichbar zu machen.

Umwelterklarung Standort Soltau 2021 Seite 15 von 24



z = - ==
el - el = x

Abwéééer und Waschmittel

Wasser /

Fiir bardusch ist es ein besonderes Anliegen, vor allem mit dem Rohstoff Wasser bewusst und
behutsam umzugehen und den Wasserverbrauch sowie die Verschmutzung des Wassers kontinuierlich
zu senken.

Waschstrallen werden im Vergleich zu Waschschleudermaschinen bevorzugt eingesetzt, da hier das
Wasser durch Kreislauffiihrung optimal genutzt werden kann. Bei den WaschstraBen sind
Warmetauscher eingebaut, die die Warme aus dem Abwasser aufnehmen und damit das kalte
Frischwasser aufheizen. Das Wasser wird zur Dampferzeugung und zum Waschen der Textilien
verwendet.

Bei der Pflege kommen zum Beispiel Enzyme sowie phosphatfreie Waschmittel zum Einsatz. Unser
Waschmittellieferant produziert alle Waschmittel, die bei bardusch eingesetzt werden, in Europa und
transportiert sie an das Zentrallager in Belgien. Die Transporte zum Zentrallager werden immer als
Komplett-Ladungen geplant, um eine optimale Auslastung zu gewadhrleisten und damit so
umweltvertraglich wie moglich die Lieferung durchzufiihren. Die Belieferung vom Zentrallager aus
erfolgt 14tagig direkt zu bardusch Soltau. Hierfir werden alle Lkw so ausgelastet wie moglich
disponiert. Die Lkw erfiillen die Euro 5 und Euro 6 Normen.

Die Wasserversorgung am Standort Soltau erfolgt liber das 6ffentliche Netz. Die Wasseraufbereitung
erfolgt mit Hilfe einer Enthartungsanlage unter dem Einsatz von Regeneriersalz. Die Dauerhaftigkeit
der Anlage wird durch den hausinternen Techniker, unterstiitzt durch einen Fachbetrieb, gesichert.

Die Niederlassung Soltau ist Indirekteinleiter. Die Abwasserkontrollen werden durch Eigenkontrolle
Uber ein externes Ingenieurbiro regelmaRig durchgefiuhrt. Die Abwassergrenzwerte werden
eingehalten.

. . Delta %

Einheit 2018 2019 2020 2020/2019

Wasserverbrauch I/kg 10,7 10,2 10,5 2,8
normiert auf bearbeitete Wasche

Wasch- + Waschhilfsmittelverbrauch kg/kg 0,0433 0,0396 0,0376 -5,0

normiert auf bearbeitete Wasche

Der Wasserverbrauch wurde 2020 erhéht, um ein besseres Waschergebnis zu erzielen und damit die
Kundenzufriedenheit zu erhdhen.
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Wasserverbrauch
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Die Energienutzung ist abhdngig von den Standortbedingungen der Niederlassungen.

bardusch setzt zur Dampfversorgung in der Niederlassung Soltau einen gasbefeuerten Dampfkessel
mit Volumenstrémen von 3,0 t/h ein.

Aus Grinden des optimalen Energieeinsatzes werden in der Niederlassung Soltau die beiden
Tunnelfinisher sowie flinf Volltrockner gasbefeuert. Dadurch entfdllt der energieintensive Schritt der
Dampferzeugung. Die Verbrauchsschwerpunkte werden erfasst und daraus konkrete
EnergiesparmaBnahmen abgeleitet.

Es werden keine erneuerbaren Energien in der Niederlassung Soltau erzeugt.

. . Delta %

Einheit 2018 2019 2020 2020/2019

Erdgasverbrauch kWh/kg 1,8841 1,8576 1,9347 4,2
normiert auf bearbeitete Wasche

Stromverbrauch kWh/kg 0,2467 0,2495 0,2568 2,9

normiert auf bearbeitete Wasche

Aufgrund der langen Heizperiode 2020 hat sich der Erdgas- und Stromverbrauch erhoht.

Energieverbrauch

20.000

15.000
10.000
5.000
0

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

B Stromverbrauch [kWh] / normiert auf bearbeitete Wasche

B Erdgasverbrauch [kWh] / normiert auf bearbeitete Wasche

60,3 Prozent (271.350 kWh) des Stroms stammen aus erneuerbaren Energien. !

Dies entspricht 7,1 Prozent der verbrauchten Gesamtenergie.

1 Quelle: Stadtwerke Ettlingen GmbH
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Verpackungen / Abfall

Wie in jedem Unternehmen fallen bei der Abholung und Lieferung von Textilien auch
Verpackungsmaterialien an. Textilien, Papier- und Kunststoffverpackungen sowie Metalle und
Elektronik gehoren zu weiteren Abfallen im Hause bardusch.

Die in der Umweltschutzgesetzgebung beschriebenen Grundsatze hat sich bardusch zu Eigen gemacht.
Die Vermeidung von Abfallen hat bei bardusch eine hohe Prioritat. Als Hauptverpackung dienen textile
Einhdangesacke, die mehrfach wiederverwendet werden. Ebenso werden Wasch- und Hilfsmittel-
verpackungen (Kunststoffbehalter und Bigbags) zurlickgegeben und neu befiillt.

Bei bardusch werden Kunststoffe, Altpapier, Metalle und elektronische Gerdte dem Recycling
zugefihrt.

Der anfallende Restmiill und die Alttextilien werden der ordnungsgemalen Entsorgung zugefihrt.

S Delta %
Einheit 2018 2019 2020 2020/2019

Eingekaufte Verpackungen normiert auf bearbeitete Wasche
Folien kg/t 3,273 3,378 3,233 -4,3
Papier kg/t 1,491 1,559 1,141 -26,8
Folien m3/t 0,102 0,088 0,0017 t/t Berechnung
nicht moglich
*
Kartonagen m3/t 0,099 0,11 0,12 12,1
Restmll t/t 0,010 0,010 0,009 -4,6
Alttextilien t/t 0,011 0,009 0,007 -25,3

*Der Entsorger hat 2020 den Folienabfall in Tonnen angegeben. Aus diesem Grund kann kein Vergleich
zu 2019 gezogen werden.

Das Einschweillen der Kleidung in Folie konnte 2020 weiter reduziert und damit der Folienverbrauch
gesenkt werden.

Aufgrund der Nutzung des Webportals, der Arbeitspldtze mit zwei Bildschirmen und des Arbeitens von
Zuhause konnte der Papierverbrauch deutlich gesenkt werden.

Die Alttextilien konnten durch das verstarkte Reparieren der Kleidung und das Gebrauchtwarenlager
um Gber 25 Prozent reduziert werden.

Aufgrund von Neukunden und damit eingekaufter Textilien hat sich der Kartonagenabfall erh6ht.
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Abfall
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Fuhrpark / Transport

Die Tourenplanung wird unter Berlick-
sichtigung von Kundenanforderungen 6kolo-
gisch und 6konomisch gestaltet.

Mit Optimierungstools werden die Routen
hinsichtlich der optimalen Fahrstrecke
Uberpruft.

Der Kreislauf des Holens und Bringens
ermoglicht eine optimale Auslastung:
bardusch bringt saubere Textilien und nimmt
die verschmutzten Teile auf der gleichen Tour
wieder mit, wobei die Fahrzeuge und
Arbeitsabldufe so gestaltet sind, dass die

saubere Wasche nicht mit der Schmutzwasche in Beriihrung kommt. Bei den Fahrzeugen gibt es somit

weitestgehend keine Leerfahrten.

L Delta %
Einheit 2018 2019 2020 2020/2019
Fahrstrecke Lkw km/kg 0,827 0,788 0,672 -14,7
normiert auf bearbeitete Wasche
Fahrstrecke Pkw km/kg 0,284 Unvollstandige 0,349 Nicht berechenbar
normiert auf bearbeitete Wasche Erfassung
Dieselverbrauch (Lkw+Pkw) I/kg 0,127 0,11 0,118 7,6

normiert auf bearbeitete Wasche

Ein Teil der Kunden wurde durch eine andere bardusch Niederlassung beliefert, da deren Lkw-

Kapazitaten Corona-bedingt nicht voll ausgelastet waren.

Dieselverbrauch
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Emissionen

Der groRte Teil der Luftemissionen wird durch die Energieerzeugung verursacht. Die Ubrigen
Emissionen werden hauptsachlich durch den Betrieb des Fuhrparks hervorgerufen. Die Emissionen der
Feuerungsanlagen werden zwei Mal im Jahr Giberwacht. Die genehmigten Grenzwerte werden sicher
eingehalten. Die angegebenen emittierten Mengen an Luftschadstoffen sind aus den verbrauchten

Jahresmengen Brennstoff / Treibstoff bzw. dem Stromverbrauch errechnet.

Fiir die Berechnung der Stromemissionen wird der Energietragermix des Vorjahres unseres

Stromlieferanten zugrunde gelegt.

2018 2019 2020
CO.[t] NO,[kg]  CO.[t]  NO([kg]  CO:lt] NO, [kg]
Erdgas 665,8 630,8 679,1 643,3 644,1 610,2
Strom 1 16/5 2 nicht berechenbar * 1 18/ 1 6 nicht berechenbar * 801 1 ’ nicht berechenbar *
Energie gesa mt 78213 nicht berechenbar * 79711 nicht berechenbar * 724/2 nicht berechenbar
Diesel (Lkw + Pkw) ° 2018 2019 2020
CO; [t] 710,8 635,2 622,4
NOx [kg] 1.638,6 1.464,4 1.434,8
HC [kg] 2.846,0 2.543,4 2.492,0
CO [kg] 1.034,9 924,9 906,2
CO,-Emissionen
1.600
1.200
800
400
0

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

W CO2 [t] Transport gesamt B CO2 [t] Energie gesamt

Aufgrund des Strombezugs aus 60,3 * Prozent erneuerbaren Energien konnten 78,3 Tonnen CO,

vermieden werden. 3

1 Stromlieferant stellte keine Werte zur Verfligung

2253 g CO2/kWh dient als Berechnungsgrundlage fur die Strom-CO,-Emissionen 2018

3 Berechnungsgrundlage: 421 g/kWh CO., Quelle: BDEW

4 Quelle: Stadtwerke Ettlingen GmbH

5 Berechnungsgrundlage: CO,: 3000 g/I; NOx: 6916 mg/l; HC: 12012 mg/I; CO: 4368 mg/I
6246 g CO,/kWh dient als Berechnungsgrundlage fur die Strom-CO»-Emissionen 2019
7178 g CO2/kWh dient als Berechnungsgrundlage fur die Strom-CO,-Emissionen 2020
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Umweltziele und Umweltleistung

Die Mallnahmen der in der Umwelterklarung 2020 veroffentlichten Umweltziele konnten nicht
vollstandig umgesetzt werden und werden deshalb weiterverfolgt.

Die Umweltleistung konnte kontinuierlich verbessert werden. Besonders hervorzuheben sind,

- dass das EinschweiRen der Kleidung in Folie 2020 weiter reduziert und damit der
Folienverbrauch gesenkt werden konnte.

- dass aufgrund der Nutzung des Webportals, der Arbeitsplatze mit zwei Bildschirmen und des
Arbeitens von Zuhause der Papierverbrauch deutlich gesenkt werden konnte.

- dass die Alttextilien durch das verstirkte Reparieren der Kleidung und das
Gebrauchtwarenlager um liber 25 Prozent reduziert werden konnten.

- dass es keine umweltbezogenen Vorkommnisse in 2020 gab.

Die erforderlichen Mittel zur Umsetzung der MalRinahmen sind in das Budget eingestellt.

Ziele MaRnahmen Termin Status
Treibstoffeinsparung (5%) Optimierung der Logistik durch 2020 2 % wurden
Tourenumstellungen und erreicht

Verbesserung der

Tourenauslastung
Verwendung von Gebraucht- Aufbau Gebrauchtwarenlager 2020 erreicht
Textilien (1.500 Teilen /Monat)

Verwendung von Gebraucht- Kundenspezifische Einlagerung im 2021
Textilien (30% Gebrauchtwarenlager
Gebrauchtwarenquote)

Treibstoffeinsparung (um 5 %) Tourenoptimierung 2021
Reduzierung des Einbau von LED-Beleuchtung im 2021
Energieverbrauchs (um 2 %) Rahmen des Ausbaues der

Sozialraume,
neue Gasheizung

Ansprechpartner Impressum

Far Fragen zur Umwelterklarung bardusch GmbH & Co. KG
stehen wir Ihnen gerne zur Verfligung: Postfach 100105

76255 Ettlingen
Abteilung Managementsysteme

Tel.: 07243/707 1000 Telefon 07243/707 1000
Telefax 07243/707 1104

www.bardusch.de
service(at)bardusch.de
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Gultigkeitserklarung

Die Unterzeichnende, Frau Dr. Sylvia Waldner-Sander, EMAS-Umweltgutachterin mit der
Registriernummer DE-V-0217 akkreditiert oder zugelassen fiir den Bereich 96.01 (Nace-Code),
bestatigt, begutachtet zu haben, dass die gesamte Organisation der bardusch GmbH & Co.KG mit den
Standorten Augsburg, Dresden, Eisenach, Erfurt, Ettlingen, Geldern, Heilbronn, Landsberg,
Ludwigshafen, Neumiinster, Siedenburg und Soltau, wie in der aktualisierten Umwelterklarung der
Organisation mit der Registrierungsnummer D-138-00050 angegeben, alle Anforderungen der
Verordnung (EG) Nr. 1221/2009 des Europdischen Parlaments und des Rates vom 25. November 2009
uber die freiwillige Teilnahme von Organisationen an einem Gemeinschaftssystem fiir
Umweltmanagement und Umweltbetriebspriifung (EMAS) erfiillen. Mit der Unterzeichnung dieser
Erklarung wird bestatigt, dass

e die Begutachtung und Validierung in voller Ubereinstimmung mit den Anforderungen der
Verordnung (EG) Nr. 1221/2009 mit der Verordnung (EU) 2017/1505 vom 28.08.2017
durchgefiihrt wurden,

e das Ergebnis der Begutachtung und Validierung bestatigt, dass keine Belege fiir die
Nichteinhaltung der geltenden Umweltvorschriften vorliegen,

e die Daten und Angaben der Umwelterklarung des Standortes ein verlassliches, glaubhaftes
und wahrheitsgetreues Bild samtlicher Tatigkeiten des Standortes innerhalb des in der
Umwelterklarung angegebenen Bereichs geben.

Diese Erkldrung kann nicht mit einer EMAS-Registrierung gleichgesetzt werden. Die EMAS-
Registrierung kann nur durch eine zustandige Stelle gemaR der Verordnung (EG) Nr. 1221/2009
erfolgen. Diese Erklarung darf nicht als eigenstindige Grundlage fiir die Unterrichtung der
Offentlichkeit verwendet werden.

Ettlingen, den A. 3 .20;1 /

4

a 0
aldner-Sander
chterin

Dr. Sylvié
Umweltg
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